Poe Story Bear GYIK (Gyakran Ismételt Kérdések)

1. Altaldnos kérdések

K: Mi az a Poe Story Bear?
V: A Poe Story Bear egy Bluetooth-kapcsolattal mikédé beszéld plissmackd, amely végtelen térténeteket
mesél a Poe Story Creator alkalmazasban kivélasztott ikonok alapjan.

K: Milyen eszkdzskkel kompatibilis a Poe?
V: A legtébb Bluetooth-t tdmogaté eszkézzel miksdik, beleértve az okostelefonokat és a tédblagépeket (iOS
14 vagy Gjabb, Android 12 vagy Gjabb verzid).

K: Az alkalmazds értékesiti a személyes adataimat?
V: Nem, az alkalmazdsba bevitt adatokat kizérélag a térténetek személyre szabdsdra haszndljuk. Nem
értékesitjik vagy haszndljuk a személyes adatokat vagy a haszndlati informdcidkat ettél eltérd célokra.

2. Beallitas és parositas

K: Hogyan csatlakozik a Poe az eszkézémhoz?2

V: A Poe kétféle Bluetooth-kapcsolattal mikédik: BLE Bluetooth (automatikus eszkézkommunikécid) és Classic
Bluetooth (manudlisan kivdlasztott kapcsolat a térténetek meséléséhez). Poe fényjelzései jelezhetik a BLE
kapcsolatot, de a Classic Bluetooth kapcsolatot killén kell meger&siteni. Ellenérizze a Bluetooth bedllitasokat,
hogy a "Poe Story Bear" pdrositva van-e az eszkdzével.

1. Kapcsolja be az eszkdzt és a Poe-t.

2. Engedélyezze a Bluetooth-t az okostelefonjan vagy tdblagépén.

3. Vélassza ki a "Poe Story Bear" nevet az elérhetd eszkdzsk listdjardl, és parositsa a telefonjaval vagy
tablagépével.

4. Amikor a kapcsolat létrején, Poe mindkét fiile folyamatosan vilégit.

K: Hogyan éllithatom vissza a Bluetooth-kapcsolatot?

V: Zérja be, majd nyissa meg Ujra az alkalmazdst, és kapcsolja ki, majd be a Poe-t. Valaszthatja a , eszkéz
elfelejtése” opcidt a Bluetooth-bedllitdsok meniijében, és manudlisan pérosithatja Ujra az eszkdzsket.

3. Hasznalat

K: Milyen tévolségban mikédik a Bluetooth?
V: A Bluetooth hatétavolséga kérilbelil 10 méter nyilt térben. Falak és akaddlyok csékkenthetik a hatétévot.

K: Csatlakoztathatom a Poe-t tébb eszkézhéz?2

V: Igen, t8bb eszkézhéz is parosithatd, de egyszerre csak egy eszkézhéz kapesolddhat. Egyik eszkdz
kdnyvtarabdl atvitt tdrténetek nem télthetdk le mdsik eszkéz kényvtardba.
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K: Miért nem jétssza le a Poe a térténeteimet?
V: Ellenérizze, hogy pérositotta és csatlakoztatta-e a Poe Story Bear-t az eszkdz Bluetooth-bedllitasai kézétt.
Vdlassza ki a ,BEAR” lehet8séget a térténetgenerdlé oldalon vagy a kényvidr lejétszéjabdl.

K: Nem hallom a térténetet a Poe-n keresztil.
V: Az eszkézrél vezérelheti a maci hangerészintiét. Ha a hangerd nulla, Poe szdja nem mozoghat. Gyéz&djén
meg arrél, hogy a Bluetooth csak az adott macihoz csatlakozik, és nem mas eszkézhdz.

K: Hogyan menthetem el a térténeteimet a Poe-ra?
V: Erintse meg a torténet melletti oszlopban taldlhaté macifejet. A folyamatielzé sav mutatja az Gtvitel
elérehaladdsat. Ha kész, a maci ikon narancssargéva vdlik.

K: Hogyan hallgathatom meg a mentett térténeteket Poe-n?
V: Haszndlja Poe jobb filét (Szembdl: bal), hogy meghallgassa a térténet cimét. A masik fillel indithatja és
szineteltetheti a térténetet.

K: Hogyan térélhetem a térténeteket a Poe-rél2
V: A kényvtar oldalon érintse meg bérmelyik narancssarga maci ikont az oszlop jobb oldalan. Ez térli a
térténetet a macirdl (az alkalmazdsban tovébbra is megmarad, és Gjra menthetd a macira).

K: Tordlhetem az dsszes térténetet a maciréle
V: Erintse meg a bedllitasok ikont, és vélassza az , Alapértelmezett bedllitdsok visszadllitdsa” opcidt.

K: Visszadllithatom a figyelmeztetd izeneteket?
V: Igen, érintse meg a bedllitésok ikont, és vdlassza az , Felugré ablakok visszadllitésa” lehetéséget.

4. Hibaelharitas

K:Mit tegyek, ha az eszkéz nem csatlakozike

V:

- Gy8z8djén meg rdla, hogy az alkalmazds legfrissebb verziéjat haszndlja.

- Engedélyezze a Bluetooth-t az eszkdzén.

- Gy8z38dién meg rdla, hogy Poe Story Bear pdrositdsi médban van (villogé kék fény), és ki van vélasztva az
eszkdz bedllitési menijében.

- Inditsa Gjra az eszkdzt és a Bluetooth-bedllitasokat.

- Ha a probléma tovabbra is fenndll, dllitsa vissza a terméket, és prébélja vjra.

K: Miért szakad meg a kapcsolat?

V:

- Biztositsa, hogy Bluetooth hatétdvolsagon belil tartézkodjon.

- Ellen&rizze, hogy més elekironikai eszk6zék nem zavarjdk-e, és hogy a Poe alkalmazds nem fut-e egy masik
kdzeli eszkdzon.

- Ellendrizze, hogy az elemek nincsenek-e lemeriilve, és szikség esetén cserélje ki azokat.
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5. Elem és toltés

K: Milyen tipust elemeket haszndl a Poe?
V: A Poe 4 db AA elemmel mikédik. Az akkumulétor élettartamdnak maximalizaldsa érdekében hasznélat
utdn mindig kapcsolja ki a Poe-t. Ha hosszabb ideig nem haszndlja, vegye ki az elemeket.

6. Terméktamogatas

K: Hol kaphatok tovabbi segitségete
V: Latogasson el a tdmogatdsi oldalunkra: [hitps://support.skyrocketon.com/hc/en-
us/requests/new](https://support.skyrocketon.com/hc/en-us/requests/new)
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